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€D UNIVERS DE LETUDE

Méthodologie

BVA et Hyltel réalisent, en partenariat avec Terre-net Média,
une enquéte online aupres des agriculteurs pour connaitre
leurs équipements et leurs usages d’internet.

Recueil des données

1116 agriculteurs ont été interrogés par questionnaire |
internet CAWI (Computer-assisted web interviewing)
entre le 9 et le 23 juin 2017

Echantillon et redressement

Les résultats sont redressés pour étre représentatifs des
agriculteurs connectés.

La représentativité de I'échantillon est assurée par la
méthode des quotas appliquée aux variables suivantes :

région et orientation principale de [l'exploitation.
Source : RGA 2010.
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@ RECENSEMENT 2010 : nombre d’exploitations connectées

195 000 exploitations francaises
connectées a internet Taux d'équipement par département

Nombre d'exploitations connectées
(en milliers) par département

W 28a7
M 23328
W 1,7a23
0 1,3a1,7
[10a1,3

| Taux d’exploitations connectées (en %) par département (2010) |
63 % des exploitations francaises
connectées a internet

M 70 % ou plus
W 61a69%
M 56a60%
[ 51a55%
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€D POPULATION ETUDIEE : les exploitations professionnelles

190 000

PETITES
EXPLOITATIONS

280 000

MOYENNES
ET GRANDES
EXPLOITATIONS

NOMBRE D’EXPLOITATIONS Production brute
standard
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LE PROFIL DES
DES AGRINAUTES
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@ PROFIL DES AGRICULTEURS UTILISANT INTERNET POUR LEUR ACTIVITE AGRICOLE

AGE 2015 2016 2017

35-44 ans 25,3 % 21,3 % 27,2 %
45-54 ans 37,3 % 42,4 % 37,8 %
254 % 25,7 % 26,6 %

55 ans et plus
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@ PROFIL DES AGRICULTEURS UTILISANT INTERNET POUR LEUR ACTIVITE AGRICOLE

SAU
Meinge Plus de GRANDES  POLYCULTURE ELEVAGE
75ha UE i CULTURES ELEVAGE BOVIN
2016 32,4% 22,8 %
| Moyenne : 108 ha |
Moins de Plus de GRANDES  POLYCULTURE ELEVAGE
75ha 150 ha CULTURES ELEVAGE BOVIN
2017 39,3 % 25,7 %

| Moyenne: 121 ha
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LES EQUIPEMENTS
DES AGRICULTEURS CONNECTES
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() DEBIT DE CONNEXION

Le débit de la connexion internet

Couverture réseau téléphonique Couverture réseau téléphonique Débit internet au sieége exploitation
du siége d’exploitation de la parcelle

- w

Aucun
réseau

Aucun
réseau

512a2 |2a10
mb/s mb/s

2G |3G I 4G 2G |3G I 4G IPIus de10 mb/s
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© EQUIPEMENTS

Equipements informatiques des agriculteurs par rapport au grand public

|

T2% | 74% i 72% i 47%
i 59% | 54% i 52% i 58%

. 44% | 45% i 58% i 54%

28% { 27% i 32% i 36%
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© EQUIPEMENTS

Matériel utilisé par les agriculteurs en 2017 pour se connecter a internet selon leur production

TOTAL : GRANDES CULTURES : ELEVAGE

Ordinateur
(fixe ou portable)

94,9 %

Tabltte
24,5 %

Ordinateur
(fixe ou portable)

95,6 %

Ordinateur
(fixe ou portable)

94,2 %

Tablette

27,2 %

Tablette
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@ EQUIPEMENTS

Evolution du matériel utilisé par les agriculteurs pour se connecter a internet

2015

- Portable Ipad
Ordinateur 49,4 % 7.7 %

[

0 e . Windows ||

’5 /O ! Fixe : Tablette 1,2% =.
66,7 % 20,7 % Android il

Iphone
i 87%)

Android § '“'

196%}) 1§
Blackbirry ) .-::

0,7 % =

12%

i Windows § il
3% | |
Iph
Portable 1'38]01% [ 13?02
(0} .
Ordinateur 41 ,1 )

94,2 %

Tablette
26,5 %
Android

_ 13%

@)
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Android
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289%) I
Blackberryfl ==
(o35 ) %
Windows | mlilll
14% j) Wl

Windows
2,3%

Fixe

68,1 %
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LES USAGES
DES AGRICULTEURS CONNECTES

- )
g n i I ./
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@ FREQUENCE D’UTILISATION D’INTERNET

Pour leur activité agricole, les agriculteurs utilisent internet :

Plusieurs fois/jour

58,8 %
| 85,7 O/O Au moins une fois/jour

| Au moins une fois/semaine

| TOTAL: 100 %
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DUREE D’UTILISATION D'INTERNET

Pour leur activité agricole, les agriculteurs utilisent internet (durée dutiiisation par jour selon le support) :

e et 92 %
7 Moinsde fififififitiititeteteeeee 7 < /0

15 minutes

@ Deisa L TreneRnane 42,3 %

30 minutes

Lo SR
48,5 %

LA SRR RRRRAL]
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@ MOMENTS D’UTILISATION D’INTERNET POUR LACTIVITE AGRICOLE

Comparaison des moments d’utilisation d’internet tous supports confondus

06:00
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@ MOMENTS D’UTILISATION D’INTERNET POUR LACTIVITE AGRICOLE

Moments d’utilisation d’'internet sur ordinateur

Ordinateur

06.00 09.80 12:00 14:00 18:00 2
———— ———————

S o O

1o o

]
1

Terre-netﬁl @ hyltel Etude Agrinautes 2017

Copyright Terre-net Media ® 2017



Equipements et usages des agriculteurs sur internet

@ MOMENTS D’UTILISATION D’INTERNET POUR LACTIVITE AGRICOLE

Moments d’utilisation d’internet sur tablette

Tablette
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@ MOMENTS D’UTILISATION D’INTERNET POUR LACTIVITE AGRICOLE

Moments d’utilisation d’internet sur smartphone

Smartphone

06.00 09:00 12:00 14:00 18:00 0:00 06.:00

68,2% 51,7%

N :
W
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@ MOMENTS D’UTILISATION D’INTERNET POUR LACTIVITE AGRICOLE

Comparaison des moments d’utilisation d'internet selon le support

06:00 09:00 12:00  14.00 18:00 20.00 06:00
LRLCCD BT

I I I .
“‘ o O

. . . | . .
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- ‘ ‘ ‘ . ‘ ‘
- - ceececceccccccccccccccsscssccscssce eeccccccccccccscnccccca o -
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n
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EVOLUTION DU TYPE D'INFORMATIONS CONSULTEES

Quels types d’informations sont consultées
par les agrinautes

(sans notion de fréquence) I

2016 2017

= é Les actualltes professmnnelles agricoles

92 % 926%

S Les |nformat|ons economlques

78,1 % 803%

\\ll,’
a: La météo professmnnelle agricole

98,7 % 988%

M Les cotations agrlcoles (cours et marchés)

72,2 % 723%

@ Les services bancalres

95,2 % 978%

Les outils de calcul en Ilgne

52,9 % 594%

é Les petltes annonces

()O Les mformatlons technlques sur les cultures

94,2 % 92 4 %

91,3 % 915%

& Les actualltes sur Ie machinisme agricole

77,4 % 803%

.l Les mformatlons de vos partenaires locaux

90 % 931%

m Mes données d epr0|tat|on

91,1 % 948%

; Etude Agrinautes 2017
U netw whyltel Copyrighg'errefnet Media ® 2017 Réallsée par @



Equipements et usages des agriculteurs sur internet

CONTENUS CONSULTES PAR SUPPORT

Tablette Smartphone

) O I:“

Quels types d’informations sont consultées
par les agrinautes

(sans notion de fréquence) I

S 5 Les actualltes professmnnelles agricoles 54,1 % 41,0 % 30 5 %

§ Les |nformat|ons economlques 47,0 % 29,5 % 27 6 %

‘5 La météo professmnnelle agricole 39,7 % 46,8 % 81 7 %

M Les cotations agrlcoles (cours et marchés) 42,6 % 22,1 % 41 1 %

-@ Les services bancalres 82,5 % 27,7 % 21 3 %

Les outils de calcul en ligne 43,1 % 14,0 % 18 1 %
é Les petltes annonces 63,2 % 56,9 % 27 6 %

OO Les mformatlons technlques sur les cultures 56,8 % 38,2 % 43 9 %

& Les actualités sur le machinisme agricole 54,7 % 36,2 % 25 2 %

.l Les mformatlons de vos partenaires locaux 71,5% 28,0 % 33 5 %

m Mes données d epr0|tat|on 86,3 % 16,6 % 25 8 %
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LA VIDEO COMME SUPPORT D'INFORMATION ET DE FORMATION

2016 Regardent des vidéos agricoles : Utilisation de vidéos pour la formation
82,8 %
Dont au moins
1 fois/semaine:
21,8 %
2017 Regardent des vidéos agricoles : Utilisation de vidéos pour la formation

87,7 %
Dont au moins
1 fois/semaine :

28,1 %
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@ ECHANGES ENTRE AGRICULTEURS

Supports d’échanges préférés (plusieurs réponses possibles)
2015 2016 2017

54%

32,9% 32,4%
29,2 %

13,4 %

56%8"%7,0%

Réseaux Textos Téléphone
agricoles sociaux

© @
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LES RESEAUX SOCIAUX

..S‘f?_.
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@ RESEAUX SOCIAUX UTILISES PAR LES AGRICULTEURS
2015 2016 2017

n 16,8 %

+ Au moins

Au moins Au moins : 229
' un 87%  un @ 93% | un 2% @ 6.2%
: 5 B o006 B 55
SUJETS : : :
AGRICOLES B : M s40 ) s6%
: : B os% : & 2,7 %
5 5 Aucun 5 Aucun
: : B s ' B s
ffffffffffffff e
: 2016 $2017
{ Aumoins R { Aumoins | f L
: L U 471 % @ ity U 452% @ 31 %
SUJETS : : :
PERSOS [ i 29% 0,9%
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@ QUELLE FREQUENCE D'UTILISATION DES RESEAUX SOCIAUX

Aumoins 1fois  Plusieurs fois Tous les jours moins
par semaine par jour souvent

67,2% AL 22,7% 11,1%

@ 57,4% EXh% t9.7%
g 704 % &L - H13,29%
PUBLICATION DE CONTENUS 2016 2017
Oui, je publie des messages 12,2 % 13,3%
Non, je ne fais que consulter 87,8 % 86,7 %

Terre-netw @ hyltel Etude Agrinautes 2017

Copyright Terre-net Media ® 2017



Equipements et usages des agriculteurs sur internet

(&) CONSULTATION ET RECHERCHE SUR LES RESEAUX SOCIAUX

Types de pages consultées Contenus recherchés
| Chiffres 2016

AU MOINS 1 PAGE
CONSULTEE

60’1 % INFOS DIFFERENTES
@ 88,0 %

" 876%

VIDEOS

45,5 %

ECHANGES
""""""""""""""""""""""""""" 17,3%
SE Pages de titres de presse

................................................. R R
VIE ENTREPRISE I JEUX CONCOURS
B o S A R A a a a a a AE i e nnasssnsnas- @

16,6 % 0,8 %
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NOMBRE D’APPLICATIONS INSTALLEES

Nombre d’applications agricoles installées Nombre d'applis agricoles payantes installées

2017 I

Nombre d'applis agricoles installées
en moyenne

1 1 1) W7 3%
3,6 i @

Au moins 1

71,1 %

Au moins 1

82,7 %

Raison du téléchargement d’une appli

Pour utiliser un outil plus p

Au moins 1

8,9 %
o
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TYPES D’APPLICATIONS INSTALLEES

| Déja installée - Installation envisagée |
Météo 74,5 % 12,4% |
Banques 53,3 % 11,1 %
Portails d'informations agricoles 44,0 % 18,5 %
Matériels professionnels d’occasion 38,4 % 11,0%
Administrations publiques 26,6 % 15,6 %
Administrations professionnelles agricoles 25,0 % 15,6 %
Acces privatifs au site internet de coop. 204 % 17,8 %
Fabriquants de matériels agricoles 11,9 % 8,3 %
Applications de vente en ligne agricole 9,2 % 23,5%
Experts-comptables 8,5 % 12,4 %
Concessionnaires de matériels agricoles 35% 73 %
Distributeurs de matériels agricoles : 3,3% : 7,5 %

Terre-netﬁl @ hyltel Etude Agrinautes 2017
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FOCUS EMAILS

] KN N
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@ NOMBRE DE MAILS RECUS PAR LES AGRICULTEURS

Sujets agricoles Sujets non agricoles

&

ECd

2017 2016 2017 2016
De1a5 Y 7 . Delas | 128%
27,53 /0 33,2 % Moins de 10 CEEEEATRTT 1
De6a 10 25,20 % REERE par semaine De 6210 138%
Moins de 10 R
o/ - 1142 9%
sar semainl De 11 ?39_"" 18,62 % QEEE: . De 11420 15.9%
De 21 a 50 . 14,2 % De 21 a50 21,6 %
52,7 % R
688 % 4,4% D 51 100 2%
De 51 a]f)o.".o 4,4 % 26’3 0/0 e ?.......... 14,2 %
PIus de 100 2,63%' 2,1% Plus de 100 (R
Perception des emails promotionnels
Beaucoup trop sollicité 17,0 % Beaucoup trop sollicité 51,1%
Trop sollicité 30 4 % [€1R7A\\IBY  Trop sollicité 29,6 %
AGR| SO ——— PUBLIC e
Assez sollicité mais cela reste raisonnable 41 9 °/o UB Assez sollicité mais cela reste raisonnable 13,2 %
Peu sollicité 10,8 °/0 Peu sollicité 6,2 %
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L'E-COMMERCE
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&) ACHATS EN LIGNE NOMBRE

Aumoins 1 Aumoins 1

60,6 % 68,8 %

Ne sait pas : 2 a 3 achats Ne sait pas

1% 24,8 % 1%

4a5 achats

12,3 %

Terre-netﬁ Etude Agrinautes 2017 @
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&) ACHATS EN LIGNE MONTANT

NSP 2017 2016
2,2%

Moins de 100 €

101a500 €

FEpeYY e o

501 a 1000 €

Panier moyen

25,0 %23,1 %
5001210000 €

54 %
10001 a 50 000 € [Plus de 50 000 €

22% |I. 0,1 %
Terre-netﬁl @hyltel Etude Agrinautes 2017 ®
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(&) PRODUITS COMMANDES SUR INTERNET POUR L'EXPLOITATION

Pieces détachées
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&) PRODUITS COMMANDES SUR INTERNET POUR LEXPLOITATION

A déja commandé Prét a le faire

66,2 % !
Pieces détachées

Prévisions météo

Engrais

Terre-netﬁl @hyltel Etude Agrinautes 2017 ®
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@ PRODUITS COMMANDES SUR INTERNET POUR L'EXPLOITATION

FERME FRANCE GRANDES CULTURES ELEVAGE

A déja commandé ou est prét a le faire A déja commandé ou est prét a le faire A déja commandé ou est prét a le faire

I I
79,2 % 84,6 % 71,7 %

Piéces détachées 55,5% 64,6 % 52,8 %
""""""" 52,7 % 54,6 % 49,0 %

19,4 % 21,5 % 19,2 %

18,8 % 19,4 % 16,8 %

17,4 % 20,4 % 17,3 %

16,6 % 253 % 10,9 %

15,4 % 24,4 %
15,3 % 18,0 %

13,1 % 23,4 %

11,8 %

Matériel neuf motorisé

Terre-netﬁl @hyltel Etude Agrinautes 2017 -

Copyright Terre-net Media ® 2017



Equipements et usages des agriculteurs sur internet

@ MOTIVATIONS D’ACHAT SUR INTERNET POUR LES AGRICULTEURS

Principales motivations Raisons de non achat |
Prix attractifs 59,1 % Préfére le contact direct 49,5 %
e meemmemme—emme—emm——mo—emme e W 2016 68,5 %
Large choix de produits Pas confiance dans le paiement 14,8 %

44,5 %

353 %

11,1 %

Absence de déplacement Pas de carte bleue

DO ®

Disponibilité

OOOR®®

_______________________ 28,9 %

Pas dispo chez fournisseur 6,5 %

Facilite Réseau internet trop lent 23%
T B

Rapidité C'est trop compliqué 1,4%
8,9 %

Terre-netﬁl @ hyltel Etude Agrinautes 2017
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@ MOTIVATIONS D’ACHAT SUR INTERNET SELON L'ORIENTATION PRINCIPALE DE LEXPLOITATION
FERME FRANCE GRANDES CULTURES ELEVAGE

PRINCIPALES MOTIVATIONS PRINCIPALES MOTIVATIONS PRINCIPALES MOTIVATIONS
Prix attractifs Prix attractifs Prix attractifs

59,1 %

@ ."l_.E.i.r.g.é.::.l‘;(-).I;("p-rodUItS 7 Large choix produits Large choix produits
44,5 % 38,0 %

Pas de deplacement“ Pas de déplacement Pas de déplacement
® 37,8 % 37.7 %

. Disponibilité 24h/24p Disponibilité 24h/24 DI onllofiies 28

36,4 % 412%

Facilité FaC|I|te Facilité

353 % 31,6 %

Rapidite 3\ Rapidite Rapidité
33,8% 36,1%

Notoriété du S|te Notoriété du site Notoriété du site

9,9 % 11,5 %

Habitude d achat Habitude d’achat Habitude d’achat
5,3 %

Recommandatlon Recommandation

4,0 % 33%
Terre-netw @ hyltel Etude Agrinautes 2017
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@ PAIEMENT EN LIGNE DES COMMANDES REALISEES POUR L'EXPLOITATION

Modes de paiement pour les commandes sur internet

©
81,3 %

Paiement
en ligne

PAIEMENT PAR CB

74,7 %

PAIEMENT PAR PAYPAL

VIREMENT
8,3 %

PAIEMENT PAR CHEQUE

Terre-netw @ hyltel Etude Agrinautes 2017
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FOCUS SUR LES OBJETS CONNECTES

algete M)

Etude Agrinautes 2017
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() OBJETS CONNECTES AGRICOLES

Evolution de I'équipement en objets connectés

2015 | 2016 | 2017
Equipé d’au moins 1 élément 38,4 % 40,1 % 49,9 %
Caméra fixe 123% | 138% 13,3 %
Caméra sur machine 15,2 % 15,7 % 17,5 %
Station metéo connectée 6,0 % 59 % 8,6 %
Sonde hybride connectée 1,7 % 1,3% 2,1 %
Détecteur de niveau de stockage 1,8% 1,6 % 2,9%
Alarme par GSM 10,3 % 8,7 % 14,4 %
Bolus 0,2% 0,4 % 1,5 %
DAC connecté 5,8 % 53 % 6,4 %
Puce RFID 23% 29% 2,4%
Robot de traite | 33% | 1,6 % | 4,1 %

Terre-netﬁl @ hyltel Etude Agrinautes 2017
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() OBJETS CONNECTES AGRICOLES

Equipement en objets connectés selon l'orientation de I'exploitation

2017 Grandes Elev§ge | Po,chuIture Por.cs
‘ ‘ cultures 3 bovins | élevage | Volailles
Equipédaumoins 1 élément ~ 49,1% © 50,1% = 419% = 500% = 66,7 %
Caméra fixe 13,3 % 14,7 % 19,3 % 26,3 % 11,1 %
Caméra sur machine 21,5% 38,1 % 6,5 % 14,4 % 5,6 %
Station météo connectée 8,6 % 10,4 % 1,5% 10,8 % 5,6 %
Sonde hybride connectée 2,1 % 3,5% 0,8 % 2,1% -
Détecteur de niveau de stockage 29% 32% 1,6 % 29 % 5,6 %
Alarme par GSM 14,4 % 5,8 % 14,5 % 233% 50,0 %
Bolus 1,5% 0,4 % 0,7 % 5,9 % -
DAC connecté 6,4 % 1,5% 10,3 % 3,6% 22,2 %
Puce RFID C24% - 23% . 21% 5%
Robot de traite 3 41 % ‘ - ‘ 82 % 3 31% ‘ -

Terre-netﬁl @ hyltel Etude Agrinautes 2017
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Pour tout complément d’information, contacter :

Pierre Boiteau
PBoiteau@terre-net-media.fr

Mikael Ménager
mmenager@hyltel.fr
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